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De: Mario Fernando Gomez Otalora

Enviado: martes, 11 de noviembre de 2025 19:03

Para: Liliana Castillo Cugro <lcastilloc@ssf.gov.co>

Asunto: RADICADOS APERTURA AVERIGUACION PRELIMINAR

Buen dia Dra. Liliana,

Remitolas proyecciones de los siguientes radicados segin lo conversado en la reunién del dia de ayer,
Quedo atento a las observaciones,

Muchas gracias

PROYECCIONES PARA REVISION

RADICADO
1-2025-06043
1-2025-009054
1-2025-01393 y 1-2025-01582

1-2025-02421
1-2025-03344
1-2025-04116
025-04913 y 1-2025-05074
1-2025-0782
3-2024-03058
3-2025-128
3-2025-534
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Liliana Castillo Cuero (@ & Responder &, Responderatodos + Reenwviar &
@ para: ® Angela Maria Lopez Ferreira Mar 18/11/2025 15:20
CC: @ Mario Fernando Gomez Otalora

[i ] Respondié el Mié 19/11/2025 13:19.
Cordial saludo Dra. Angela Maria.

En virtud del contrato suscrito entre Usted y la Superintendencia del Subsidio Familiar, me permito remitir los proyectos relacionados para primer filtro en el proceso de revision,
procesos a cargo del Doctor Mario Gémez.

Dr. Mario por favor hacer entrega de los expedientes fisicos en calidad de préstamo a la Dra. Angela Maria para llevar a cabo la revision de los proyectos, registrar en el lioro de préstamos
para revision para lo cual debe acercarse a la Secretaria de la Coordinacidn.

Atentamente,

Liliana Castillo Cuero

Profesional Especializado - Grado 2021

Coordinadora Grupo Interno para la Responsabilidad Administrativa
Superintendencia Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medida
Icastilloc@ssf.gov.co

Tel: 3487800 Ext: 7933

Cra. 63 #258 44 Piso (4). Bogots, D.C.

wwwessf.pov.co
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REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DEL TRABAJO
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR

AUTO POR MEDIO DEL CUAL SE ABRE UNA AVERIGUACION PRELIMINAR
RADICADO No. 1-2025-04116 DEL 27 DE FEBRERO DE 2025

EXPEDIENTE GENERICO: 10120/2025/PGEN

Fecha: 18 de noviembre de 2025

LA SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA LA RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA Y LAS MEDIDAS ESPECIALES

CONSIDERANDO:

I. COMPETENCIA

La Caja de Compensacion Familiar del Norte de Santander, en adelante
COMFANORTE, es una Entidad objeto de Inspeccion, Vigilancia y Control de la
Superintendencia del Subsidio Familiar, de conformidad con lo establecido en el
articulo 1° del Decreto 2595 de 2012, concordante con el numeral 1° del articulo
24 de la Ley 789 de 2002.

El articulo 16 del Decreto 2595 de 2012 dispone, en lo pertinente:

Son funciones de la Superintendencia Delegada para la Responsabilidad
Administrativa y las Medidas Especiales, las siguientes:

()

8. Evaluar los informes y hallazgos que resultaren de las actividades de
inspeccién y vigilancia de la Superintendencia Delegada para la Gestion o de
las peticiones, denuncias, quejas o reclamos de los ciudadanos o de los
usuarios, para la determinacion y el establecimiento de las medidas y
sanciones a que haya lugar.

9. Adelantar las investigaciones a que haya lugar a las entidades sometidas a
su inspeccion y vigilancia.

()

17. Sancionar y decretar las multas, en primera instancia, a las personas,
empresas, entidades y sujetos de inspeccidn, vigilancia y control de la
Superintendencia del Subsidio Familiar, de conformidad con las atribuciones
legales y reglamentarias.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, la
Superintendencia Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas
Especiales estd facultada para adelantar las averiguaciones preliminares que
permitan establecer si existen méritos de iniciar un procedimiento administrativo
sancionatorio en contra de las entidades sometidas a su inspeccién y vigilancia,

SuperSubsidio
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pues determina que:

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio
o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones
preliminares, la autoridad establezca que existen méritos para adelantar un
procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado. Concluidas las
averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto
administrativo en el que sefialara, con precision y claridad, los hechos que lo originan,
las personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones
presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes. Este
acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra
esta decision no procede recurso. (Subrayas y negrillas fuera del texto)

Il. ANTECEDENTES

La Superintendencia del Subsidio Familiar recibié denuncia interpuesta por el sefior
JAIME ROJAS, radicada bajo el No. 1-2025-04116 del 27 de febrero de 2025, la cual
da cuenta de presuntas irregularidades administrativas referentes a la vinculacion de
asesores en la Caja de Compensacion Familiar de Norte de Santander -
COMFANORTE.

En particular, el sefior ROJAS refiere el caso de la sefiora JOHANA GARCIA, quien
se desempefia como asesora de la Caja y presuntamente es familiar del senador
JUAN GARCIA, a quien atribuye control sobre las Cajas de Compensacién en el
departamento del Santander.

Sefiala ademas que la mencionada asesora tendria un contrato con COMFANORTE
por un valor mensual de $5.500.000, y que, adicionalmente, funge como Gerente de
la IPS Aliados en Salud.

Finalmente, el denunciante solicita la intervencion de esta Superintendencia con el
fin de evitar un presunto detrimento de los recursos parafiscales del subsidio familiar,
advirtiendo que se estarian destinando recursos al pago de honorarios de asesores
que no cumplirian efectivamente con sus obligaciones contractuales.

ll. HECHOS Y PRUEBAS
La presente averiguacion preliminar se origina en los siguientes hechos:

La denuncia formulada por el sefior JAIME ROJAS, por medio del Radicado No. 1-
2025-04116 del 27 de febrero de 2025, guarda relacion con presuntas irregularidades
administrativas referentes a la vinculacién de asesores en la Caja de Compensacion
Familiar de Norte de Santander - COMFANORTE.

Dentro de este contexto, \Ia k:lenunciante hace alusion al caso de la sefiora JOHANA
PATRICIA GARCIA CABARICO, quien, de acuerdo con lo sefialado, tendria suscrito un
contrato con la Caja de Compensacién por un valor mensual de $5.500.000.
Asimismo, se indica que la mencionada asesora mantiene un vinculo de parentesco
con el senador JUAN CARLOS GARCIA GOMEZ, al ser identificada como su prima.

Adicionalmente, se expone que la sefiora JOHANA desempefiaria de manera
simultanea el cargo de Gerente de la IPS Aliados en Salud S.A., entidad privada que
inicid la prestacion de sus servicios en junio del afio 2008.
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En el mismo documento allegado se findical:

“"Aliados en Salud S.A es una entidad privada que inicié la prestacion de sus
servicios en Junio de 2008, creada con la expectativa de brindar a nuestros
usuarios y sus familias servicios con los mas altos estandares de calidad,
caracterizandonos siempre por la oportunidad, accesibilidad, pertinencia,
seguridad y continuidad de nuestros servicios y que se reinvertira parte de sus
utilidades en el desarrollo de su infraestructura, incorporacion de tecnologia
médica y desarrollo de nuevos servicios; beneficios adicionales que mejoraran la
calidad de los servicios que presta”.

El escrito de denuncia también resalta que la IPS Aliados en Salud cuenta con un
horario de atencion de lunes a viernes, de 7:00 a.m. a 6:00 p.m., y los sabados de
7:00 a.m. a 1:00 p.m. Sefiala el sefior ROJAS que este horario coincide con las
obligaciones derivadas del contrato de asesoria suscrito con la Caja, lo que, a su
juicio, genera dudas sobre la posibilidad de cumplir simultdneamente con ambas
responsabilidades.

Adicionalmente, en el expediente se observa que la sefiora JOHANA GARCIA fue
vinculada a la Corporacién en calidad de contratista, lo cual implica que su
incorporacion no configura una relacion laboral. En ese sentido, si bien puede
mantener otros contratos con diferentes entidades y/o corporaciones, el aspecto
objeto de cuestionamiento en la denuncia se centra en la forma en que se ejecuta y
supervisa el contrato celebrado con COMFANORTE.

IV. ANALISIS DEL DESPACHO

En atencidn a los hechos expuestos y frente al deber de evaluar todas las
observaciones contenidas en los informes de visita ordinarias y/o especiales
realizadas a las Cajas de Compensacion Familiar, denuncias, peticiones, traslados
interno y externos y demas insumos, le corresponde a la Superintendencia Delegada
para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales adelantar las
averiguaciones preliminares con el objeto de determinar si existe o no mérito para
dar inicio a una investigacion administrativa, para lo cual se hace indispensable, de
acuerdo al inciso segundo del articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, establecer con
precision y claridad, lo hechos que la originarian, los sujetos objeto de la
investigacion, y las disposiciones presuntamente vulneradas.

Examinada la denuncia allegada por el sefior JAIME ROJAS, se advierte que los hechos
expuestos se relacionan con la vinculacién contractual de asesores en la Caja de
Compensacion Familiar de Norte de Santander — COMFANORTE, particularmente en
lo concerniente al contrato SSS-012-I2025 lsuscrito con la sefiora JOHANA PATRICIA
GARCIA CABARICO. La informacién remitida incluye copia de dicho contrato, en el |
cual se establece un valor mensual a titulo de honorarios pactados por la suma de
$5.500.000, lasi como se hace alusién a una presunta vinculacién laboral simultdnea
por parte de la sefiora JOHANA a la IPS ALIADOS EN SALUD S.A., korporacién enla
que, en los términos de la denuncia, ostenta el cargo de Gerente.

Se observa que las manifestaciones contenidas en la denuncia no se refieren
Unicamente a una situacién individual, sino que apuntan a un aspecto estructural de
la gestion de la COMFANORTE, consistente en la forma como se adelanta la
contratacién de asesores y el control sobre el cumplimiento de las obligaciones
derivadas de tales contratos. Este tipo de cuestionamientos se enmarcan en el ambito
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de competencia de la Superintendencia del Subsidio Familiar, en la medida en que
atafie directamente a la adecuada administracion de los recursos parafiscales.

Ahora bien, en la denuncia se resalta que la IPS Aliados en Salud cuenta con un
horario de atencidn al publico de lunes a viernes de 7:00 A.M. a 6:00 P.M. y los
sabados de 7:00 A.M. a 1:00 P.M., lo que a juicio del sefior ROJAS, podria coincidir
con las funciones estipuladas por COMFANORTE. Si bien la IPS es una corporacion de
naturaleza privada, con objeto social auténomo e independiente, el sefialamiento
planteado hace necesario establecer si existen mecanismos de control interno que
permitan verificar el cumplimiento del contrato de asesoria, mas alla de la simple
presentacion de cuentas de cobro.

Por ultimo, la Corte Constitucional en la Sentencia C-429 de 2019 precisé que: "(...)
los recursos parafiscales que administran las cajas de compensacion familiar forman
parte de los dineros destinados a la seguridad social, de modo que es necesaria la
intervencion del Estadoy(...)”"

En este sentido y en la medida en que la sefiora JOHANA PATRICIA GARCIA
CABARICO fue vinculada como contratista, no resulta competencia de la Delegada
evaluar la existencia de otros contratos o actividades que pueda desarrollar con
terceros, dado que el régimen de prestacion de servicios no contempla exclusividad.
No obstante, si corresponde a esta Entidad verificar que el contrato celebrado con
COMFANORTE cuente con objeto cierto, se ejecute en debida forma y esté soportado
en informes, pagos y mecanismos de supervision que garanticen el adecuado uso de
los recursos parafiscales.

En virtud de lo anteriormente sefialado, este Despacho

RESUELVE:

ARTicuLO PRIMERO: ASUMIR el conocimiento e iniciar el procedimiento de
AVERIGUACION PRELIMINAR, respecto a la denuncia interpuesta por el sefior
JAIME ROJAS, radicada con el No. 1-2025-04116 del 27 de febrero de 2025, la cual
da cuenta de presuntas irregularidades administrativas referentes a la vinculacién de
asesores en la Caja de Compensacion Familiar de Norte de Santander -
COMFANORTE.

ARTICULO SEGUNDO: COMUNICAR el inicio de la presente AVERIGUACION
PRELIMINAR a:

- El Director Administrativo de la Caja de Compensacion Familiar de Norte de
Santander — COMFANORTE, OSCAR GUILLERMO GERARDINO ASTIER, al
correo electrénico[ ccfcomfanorte@ssf.gov.co]

- Al denunciante, JAIME ROJAS, al correo electrdénico
jaimerojasveedor@hotmail.com.

ARTICULO TERCERO: RECAUDAR la siguiente informacién y documentacion:

! Corte Constitucional, 17 de septiembre de 2019, MP. Dra. Gloria Stella Ortiz Delgado.
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- Estudios previos o documentos soporte que justificaron la contratacion de
JOHANA PATRICIA GARCIA CABARICO.

- Copia de la totalidad del expediente contractual de la mencionada contratista.
Deberd incluirse: copia de su hoja de vida junto con las certificaciones
contractuales y/o laborales por ella presentados en la etapa precontractual
de su vinculacién a la Caja, asi como soportes académicos. Igualmente
deberan aportarse adiciones, prdorrogas y modificaciones de contrato de ser
el caso.

- Certificacion detallada en la que consten todos los contratos suscritos entre
JOHANA PATRICIA GARCIA CABARICO vy la Caja.

- Enviar informe detallado sobre las actividades, productos y resultados
obtenidos por la contratista durante su vinculacion.

- Los documentos de supervisidn o control que acrediten el seguimiento
realizado por la Corporacion al cumplimiento de las obligaciones[contractuales ]
por parte de la sefiora JOHANA PATRICIA GARCIA.

- Aportar soportes de pago derivados del contrato (érdenes de pago, cuentas
de cobro, facturas, comprobantes de egreso).

- Remitir el manual de contratacion, el manual de funciones, la estructura
organizacional y la planta de personal vigente en el periodo de la
contratacion, esto es, vigencia 2025.

- Certificar si la entidad adelantd verificacién previa de conflicto de interés y
también de inhabilidad por parentesco, conforme a los principios de
transparencia, imparcialidad y moralidad administrativa, debera aportarse la
declaracion de conflictos de interés y de inhabilidad presentadas por la
contratista, si existen.

- Aportar las actas, memorandos o comunicaciones internas en las que se
hubiese tratado, estudiado o autorizado la contratacion de la mencionada
asesora.

- Remitir copia de las politicas internas de prevencion de conflictos de interés,
el cddigo de ética y buen gobierno y los procedimientos disciplinarios
aplicables a la contratacion de personal o asesores, vigentes para el afio
2025.

3.2. Oficiar a IPS Aliados en Salud S.A. para que certifique:

- Cargo o Cargos desempefados por JOHANA PATRICIA GARCIA CABARICO
identificada con cédula de ciudadania 60.379.261 de Cucuta,

- Vigencia contractual,

- Tipo de vinculacion

- Jornada y horario laboral,

- Funciones asignadas y si en virtud de estas, se contempla cldusula \del
exclusividad.

ARTICULO CUARTO: Recaudar toda la informacién y demas soportes documentales
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Comentado [AL10]: Se afiaden conectores para ajustar
redaccién “ala”

Comentado [AL11]: El 99% del articulo tercero fue
proyectado y adicionado al acto administrativo en el marco
del ejercicio de revision. En el documento suministrado,
Unicamente se le habia solicitado a la Caja aportar “Los
documentos de supervisidn o control que acrediten el
seguimiento realizado por la Corporacion al cumplimiento de
las obligaciones contractuales por parte de la sefiora
JOHANA PATRICIA GARCIA”, lo que implicaba una solicitud
probatoria incompleta e insuficiente.

Comentado [AL12]: Esta fue la Gnica documental
solicitada a la Caja en el proyecto remitido. Al ser util,
conducente, pertinente y necesaria se mantuvo.

Comentado [AL13]: Esta documental se solicita para para
verificar posibles vinculos relevantes en el marco del analisis
de transparencia y eventuales conflictos de interés, pues en
la denuncia se indica que ella, es la GERENTE de la
mencionada IPS.

Comentado [AL14]: eSe elimina la solicitud de
ampliacién de la denuncia por dos razones: 1. Ya
transcurrieron mas de 30 dias a partir del momento en
que la SSF conocid los hechos expuestos en la denuncia, es
decir; el término fenecid. 2. La documental que se le
solicita a la Caja de Compensacion resulta ser la prueba
idonea, conducente, Util, pertinente y necesaria para
adelantar la averiguacion preliminar, justamente por esa
razoén, el material que se estd solicitando allegar es tan
amplio, pues con este se suple la informacién que
eventualmente podria haber suministrado el denunciante.
Aunado a ello, permite generar elementos de juicio para
cerrar sin mérito o, inclusive, enfocar con precision las
situaciones facticas que fundamentarian el pliego de
cargos.” Ampliacion de su denuncia, acompafiada de los
documentos, informacion y demas elementos que la
soporten, precisando fechas, circunstancias y demas
datos relevantes que permitan a este Despacho
adelantar la verificacion de los hechos expuestos.”
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que permitan determinar el archivo de las diligencias preliminares o el inicio de la
correspondiente investigaciéon de caracter administrativo.

ARTiCULO QUINTO: DESIGNAR a al abogado MARIO FERNANDO GOMEZ
OTALORA de la Superintendencia Delegada para la Responsabilidad Administrativa y

las Medidas Especiales para que sustancie estas diligencias preliminares y las que de
ellas se deriven.

ARTICULO SEXTO: Contra esta decisién no procede ninglin recurso de conformidad
con lo establecido en el articulo 75 de la Ley 1437 de 2011.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

INES LORENA LLANOS CASTRO
Superintendente Delegada para la Responsabilidad Administrativa
y las Medidas Especiales

Proyectd: Mario Fernando Gémez Otélora / CPS-GRA

Proyectd: Angela Maria Lopez Ferreira/contratista/ Grupo de Interno para la Responsabilidad Lé\dministrativa \ Comentado [AL15]: S difico: la Dra. Castill |

Revisé: Liliana Castillo Cuero / Coordinadora/ Grupo de Interno para la Responsabilidad Administrativa K L I: Se modifico: la Dra. Castillo es 2
Coordinadora del Grupo Interno para la Responsabilidad
Administrativa, no es: “Superintendente Delegada para la
Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales”
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REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DEL TRABAJO
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR

AUTO POR MEDIO DEL CUAL SE ABRE UNA AVERIGUACION PRELIMINAR
RADICADO No. 1-2025-04116 DEL 27 DE FEBRERO DE 2025

EXPEDIENTE GENERICO: 10120/2025/PGEN

Fecha: 03 de octubre de 2025

LA SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA LA RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA Y LAS MEDIDAS ESPECIALES

CONSIDERANDO:

I. COMPETENCIA

La Caja de Compensacion Familiar del Norte de Santander, en adelante
COMFANORTE, es una Entidad objeto de Inspeccidn, Vigilancia y Control de la
Superintendencia del Subsidio Familiar, de conformidad con lo establecido en el
articulo 1° del Decreto 2595 de 2012, concordante con el numeral 1° del articulo
24 de la Ley 789 de 2002.

El articulo 16 del Decreto 2595 de 2012 dispone, en lo pertinente:

Son funciones de la Superintendencia Delegada para la Responsabilidad
Administrativa y las Medidas Especiales, las siguientes:

(..)

8. Evaluar los informes y hallazgos que resultaren de las actividades de
inspeccién y vigilancia de la Superintendencia Delegada para la Gestién o de
las peticiones, denuncias, quejas o reclamos de los ciudadanos o de los
usuarios, para la determinaciéon y el establecimiento de las medidas y
sanciones a que haya lugar.

9. Adelantar las investigaciones a que haya lugar a las entidades sometidas a
su inspeccién y vigilancia.

(..)

17. Sancionar y decretar las multas, en primera instancia, a las personas,
empresas, entidades y sujetos de inspeccién, vigilancia y control de la
Superintendencia del Subsidio Familiar, de conformidad con las atribuciones
legales y reglamentarias.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, la
Superintendencia Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas
Especiales estd facultada para adelantar las averiguaciones preliminares que
permitan establecer si existen méritos de iniciar un procedimiento administrativo
sancionatorio en contra de las entidades sometidas a su inspeccién y vigilancia,
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pues determina que:

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio
o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones
preliminares, la autoridad establezca que existen méritos para adelantar un
procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado. Concluidas las
averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulard cargos mediante acto
administrativo en el que senalara, con precision y claridad, los hechos que lo originan,
las personas naturales o juridicas objeto de la investigacidon, las disposiciones
presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes. Este
acto administrativo deberd ser notificado personalmente a los investigados. Contra
esta decision no procede recurso. (Subrayas y negrillas fuera del texto)

Il. ANTECEDENTES

La Superintendencia del Subsidio Familiar recibid una denuncia interpuesta por el
sefior JAIME ROJAS, radicada bajo el No. 1-2025-04116 del 27 de febrero de 2025,
la cual da cuenta de presuntas irregularidades administrativas referentes a la
vinculacidn de asesores en la Caja de Compensacion Familiar de Norte de Santander
- COMFANORTE.

En particular, el sefior ROJAS refiere el caso de la sefiora JOHANA GARCIA, quien
se desempefia como asesora de la Caja y presuntamente es familiar del senador
JUAN GARCIA, a quien atribuye control sobre las Cajas de Compensacion en el
departamento del Santander.

Sefala ademas que la mencionada asesora tendria un contrato con COMFANORTE
por un valor mensual de $5.500.000, y que, adicionalmente, funge como Gerente de
la IPS Aliados en Salud.

Finalmente, el denunciante solicita la intervencion de esta Superintendencia con el
fin de evitar un presunto detrimento de los recursos parafiscales del subsidio familiar,
advirtiendo que se estarian destinando recursos al pago de honorarios de asesores
que no cumplirian efectivamente con sus obligaciones contractuales.

. HECHOS Y PRUEBAS
La presente averiguacion preliminar se origina en los siguientes hechos:

La denuncia formulada por el sefior JAIME ROJAS, por medio del Radicado No. 1-
2025-04116 del 27 de febrero de 2025, guarda relacidén con presuntas irregularidades
administrativas referentes a la vinculacién de asesores en la Caja de Compensacion
Familiar de Norte de Santander - COMFANORTE.

Dentro de este contexto, el denunciante hace alusién al caso de la sefiora JOHANA
PATRICIA GARCIA CABARICO, quien, de acuerdo con lo sefialado, tendria suscrito un
contrato con la Caja de Compensacién por un valor mensual de $5.500.000.
Asimismo, se indica que la mencionada asesora mantiene un vinculo de parentesco
con el senador JUAN CARLOS GARCIA GOMEZ, al ser identificada como su prima.

Adicionalmente, se expone que la seifiora JOHANA desempefaria de manera
simultanea el cargo de Gerente de la IPS Aliados en Salud S.A., entidad privada que
inicio la prestacién de sus servicios en junio del afio 2008.
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"Aliados en Salud S.A es una entidad privada que inicid la prestacion de sus
servicios en Junio de 2008, creada con la expectativa de brindar a nuestros
usuarios y sus familias servicios con los mas altos estandares de calidad,
caracterizandonos siempre por la oportunidad, accesibilidad, pertinencia,
seguridad y continuidad de nuestros servicios y que se reinvertira parte de sus
utilidades en el desarrollo de su infraestructura, incorporacion de tecnologia
médica y desarrollo de nuevos servicios; beneficios adicionales que mejoraran la
calidad de los servicios que presta”.

El escrito de denuncia también resalta que la IPS Aliados en Salud cuenta con un
horario de atencién de lunes a viernes, de 7:00 a.m. a 6:00 p.m., y los sabados de
7:00 a.m. a 1:00 p.m. Senala el sefor ROJAS que este horario coincide con las
obligaciones derivadas del contrato de asesoria suscrito con la Caja, lo que, a su
juicio, genera dudas sobre la posibilidad de cumplir simultdneamente con ambas
responsabilidades.

Adicionalmente, en el expediente se observa que la sefiora JOHANA GARCIA fue
vinculada a la Corporacion en calidad de contratista, lo cual implica que su
incorporacion no configura una relacion laboral. En ese sentido, si bien puede
mantener otros contratos con diferentes entidades y/o corporaciones, el aspecto
objeto de cuestionamiento en la denuncia se centra en la forma en que se ejecuta y
supervisa el contrato celebrado con COMFANORTE.

IV. ANALISIS DEL DESPACHO

En atencion a los hechos expuestos y frente al deber de evaluar todas las
observaciones contenidas en los informes de visita ordinarias y/o especiales
realizadas a las Cajas de Compensacién Familiar, denuncias, peticiones, traslados
interno y externos y demas insumos, le corresponde a la Superintendencia Delegada
para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales adelantar las
averiguaciones preliminares con el objeto de determinar si existe o no mérito para
dar inicio a una investigacién administrativa, para lo cual se hace indispensable, de
acuerdo al inciso segundo del articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, establecer con
precision y claridad, lo hechos que la originarian, los sujetos objeto de la
investigacion, y las disposiciones presuntamente vulneradas.

Examinada la denuncia allegada por el sefor JAIME ROJAS, se advierte que los hechos
expuestos se relacionan con la vinculacién contractual de asesores en la Caja de
Compensacién Familiar de Norte de Santander - COMFANORTE, particularmente en
lo concerniente al contrato suscrito con la sefiora JOHANA PATRICIA GARCIA
CABARICO. La informacion remitida incluye copia de dicho contrato, en el cual se
establece un valor mensual de $5.500.000, asi como documentos relativos a la IPS
ALIADOS EN SALUD S.A., corporacion en la que la sefiora JOHANA, presuntamente,
ostenta el cargo de Gerente.

Se observa que las manifestaciones contenidas en la denuncia no se refieren
Unicamente a una situacién individual, sino que apuntan a un aspecto estructural de
la gestion de la COMFANORTE, consistente en la forma como se adelanta la
contratacion de asesores y el control sobre el cumplimiento de las obligaciones
derivadas de tales contratos. Este tipo de cuestionamientos se enmarcan en el ambito
de competencia de la Superintendencia del Subsidio Familiar, en la medida en que
atafe directamente a la adecuada administracion de los recursos parafiscales.
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Ahora bien, en la denuncia se resalta que la IPS Aliados en Salud cuenta con un
horario de atencion al publico de lunes a viernes de 7:00 A.M. a 6:00 P.M. y los
sabados de 7:00 A.M. a 1:00 P.M., lo que a juicio del sefior ROJAS, podria coincidir
con las funciones estipuladas por COMFANORTE. Si bien la IPS es una corporacion de
naturaleza privada, con objeto social auténomo e independiente, el sefialamiento
planteado hace necesario establecer si existen mecanismos de control interno que
permitan verificar el cumplimiento del contrato de asesoria, mas alld de la simple
presentacién de cuentas de cobro.

Por ultimo, la Corte Constitucional en la Sentencia C-429 de 2019? precisé que: "(...)
los recursos parafiscales que administran las cajas de compensacion familiar forman
parte de los dineros destinados a la seguridad social, de modo que es necesaria la
intervencion del Estado.”

En este sentido y en la medida en que la sefiora JOHANA PATRICIA GARCIA
CABARICO fue vinculada como contratista, no resulta competencia de la Delegada
evaluar la existencia de otros contratos o actividades que pueda desarrollar con
terceros, dado que el régimen de prestacion de servicios no contempla exclusividad.
No obstante, si corresponde a esta Entidad verificar que el contrato celebrado con
COMFANORTE cuente con objeto cierto, se ejecute en debida forma y esté soportado
en informes, pagos y mecanismos de supervision que garanticen el adecuado uso de
los recursos parafiscales.

En virtud de lo anteriormente sefalado, este Despacho

RESUELVE:

ARTicuLO PRIMERO: ASUMIR el conocimiento e iniciar el procedimiento de
AVERIGUACION PRELIMINAR, respecto a la denuncia interpuesta por el senor
JAIME ROJAS, radicada con el No. 1-2025-04116 del 27 de febrero de 2025, la cual
da cuenta de presuntas irregularidades administrativas referentes a la vinculacién de
asesores en la Caja de Compensacion Familiar de Norte de Santander -
COMFANORTE.

ARTICULO SEGUNDO: COMUNICAR el inicio de la presente AVERIGUACION
PRELIMINAR a:

- El Director Administrativo de la Caja de Compensacién Familiar de Norte de
Santander - COMFANORTE, OSCAR GUILLERMO GERARDINO ASTIER, al
correo electronico notificacionesjudiciales@comfanorte.com.co.

- Al denunciante, JAIME ROJAS, al correo electrénico
jaimerojasveedor@hotmail.com.

ARTICULO TERCERO: RECAUDAR la siguiente informacién y documentacion:

3.1. Oficiar Direccion Administrativa de COMFANORTE para que allegue:

1 Corte Constitucional, 17 de septiembre de 2019, MP. Dra. Gloria Stella Ortiz Delgado.
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- Los documentos de supervisidon o control que acrediten el seguimiento
realizado por la Corporacion al cumplimiento de las obligaciones contractuales
por parte de la sefiora JOHANA PATRICIA GARCIA.

3.2. Oficiar al denunciante, el sefior JAIME ROJAS para que allegue:

- Ampliacion de su denuncia, acompafada de los documentos, informacion y
demas elementos que la soporten, precisando fechas, circunstancias y demas

datos relevantes que permitan a este Despacho adelantar la verificacion de los
hechos expuestos.

ARTICULO CUARTO: Recaudar toda la informacién y demas soportes documentales
que permitan determinar el archivo de las diligencias preliminares o el inicio de la
correspondiente investigacidon de caracter administrativo.

AR]'iCULO QUINTO: DESIGNAR a al abogado MARIO FERNANDO GOMEZ
OTALORA de la Superintendencia Delegada para la Responsabilidad Administrativa y

las Medidas Especiales para que sustancie estas diligencias preliminares y las que de
ellas se deriven.

ARTICULO SEXTO: Contra esta decision no procede ningtin recurso de conformidad
con lo establecido en el articulo 75 de la Ley 1437 de 2011.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

LILIANA CASTILLO CUERO
Superintendente Delegada para la Responsabilidad Administrativa
y las Medidas Especiales

Proyectd: Mario Fernando Gomez Otalora / CPS-GRA i1+

Revisd: Liliana Castillo Cuero / Superintendente Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas
Especiales
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